
Дюссельдорф, 11.02.07 
 
 
С 16.01.07 по 11.02.07  я находилась на обследовании и лечении в Униклинике 
Университета им. Гейнриха Гейне. Перенесла две тяжелейшие операции, однако, 
несмотря на это,  благодаря блистательной хирургической технике профессора 
Кнофеля, высочайшей квалификации всего медицинского персонала, неусыпному  
вниманию ко мне, пациентке, состояние моё поразительно быстро улучшалось. Всё 
это: профессиональное мастерство, искренняя доброжелательность, истинно 
европейская предупредительность, корректность в сочетании с ультрасовременной 
оснащённостью отделения реанимации - позволило мне  после первой сложной 
полостной операции уже через сутки вернутьсься в свою палату отделения С4. После 
второй операции я вообще в тот же день была вновь на месте. 
 
В отделении С4 я ни одного дня не чувствовала себя напряжённо или дискомфортно 
из-за пребывания за границей, в другой стране, без языка. Весь персонал, от 
заведующего отделением, лечащих врачей-хирургов до медсестёр, среднего и 
младшего медицинского персонала, произвёл на меня незабываемое впечатление не 
только профессионализмом и увлечённостью своей работой, но и неподдельной 
душевной щедростью. Я бесконечно благодарна им всем! 
 
Наслышанная о тяжести химиотерапии, я неожиданно для себя легко и без 
осложнений перенесла проведённые сеансы. И в этом отделении меня приятно 
поразили всё те же внимательность, душевная непосредственность, высокий 
профессионализм, медицинское оборудование и санитарная культура.  
 
Особо хочется отметить деятельность Медицинского центра Doctor Germany под 
руководством д-ра Владимира Мясникова. Оганизация моего приезда в Дюссельдорф и 
поступления в Клинику университета,  постоянный тесный  контакт В. Мясникова с 
профессором Кнофелем и врачебным персоналом отделения, высокий 
профессионализм доктора, его внимание - ежедневные визиты ко мне, разносторонняя 
забота, как медицинская, психологическая, так и  организационная, бытовая даже, 
позволили мне чувствовать себя в клинике в Дюссельдорфе как дома. К тому же 
личное обаяние доктора, его интеллигентность, сердечность и простота даже при всех 
моих тяготах болезни придавали мне чувство покоя, уверенности, надежды на всё 
хорошее. Это просто прекрасное человеческое отношение! 
 
В Центре действует социальная служба. За мной ухаживали, опекали, переводили, 
помогали в бытовом и организационном плане, даже по части культурных 
потребностей: книги, газеты, журналы на русском, «свойское» общение. Так намного 
легче переносить болезнь и разлуку с с домом, с близкими, и не ощущается остро 
больничная обстановка. Наоборот, из пациента постепенно превращаешься в доброго 
знакомого, которого понимают, хотят отвлечь, успокоить, порадовать. Спасибо! 
 
У себя в Москве буду тепло и с признательностью долго вспоминать своё пребывание в 
Дюссельдорфе, где боролись за моё здоровье, мою жизнь. 
 
Врач, специалист по судебной медицине 
Инна Мостманн, Москва. 
   
 
   




